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Cuidado Continuo (Cuidado durante una Crisis)

6Queé es el Cuidado durante una Crisis?

El Cuidado durante una Crisis, también llamado Cuidado Continuo, es el cuidado de enfermeria necesario
para controlar el dolor y otros sintomas, asi como para suministrar observacion y monitoreo a un paciente
durante el “periodo de crisis”, de modo que el paciente pueda permanecer en casa 6 donde sea que pudiera
ser su lugar de residencia — su hogar, instalacion de enfermeria especializada 6 vida asistida. El “periodo
durante una crisis” se define como el periodo de tiempo durante el cual las necesidades del paciente
requieren cuidado de enfermeria para manejar los sintomas médicos agudos. Ejemplos incluyen: manejo
del dolor, nausea/vomito, agitacion, etc.

Si el proveedor de cuidados del paciente ha estado suministrando cuidado y la condicion del paciente
cambia, ésto puede conducir a un periodo de crisis que requeriria las habilidades de una enfermera para
manejar los sintomas.

6Como se suministra el Cuidado durante una Crisis?

El hospicio tiene que suministrar un minimo de ocho horas en un periodo de 24 horas, sin embargo

mas horas pueden ser suministradas conforme se requiera. El Cuidado durante una Crisis necesita ser
suministrado en un periodo consecutivo de ocho horas. Por ejemplo, un paciente puede recibir cuatro
horas de cuidado en la manana y cuatro horas de cuidado por la noche. El cuidado de enfermeria
especializada tiene que ser suministrado por al menos la mitad del periodo de cuidado ya sea por una
enfermera certificada 6 enfermera practicante con licencia. Una asistente de enfermera certificada puede
atender las necesidades del paciente durante una porcion del tiempo conforme la condicién del paciente lo
permita.

HECHOS del Cuidado durante una Crisis del HPBC:

* Acceso las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, a los programadores del Cuidado durante Crisis
para satisfacer las necesidades variantes del paciente

* Programa de educacion del personal de Cuidado durante Crisis

» Utilizado durante periodos limitados de tiempo ¢ hasta que la condiciéon/sintoma pueda ser controlado

* Plan coordinado de cuidado, trabajando de cerca con el personal de la instalacion y el médico para
satisfacer las necesidades del paciente

* Permite al paciente permanecer en una Instalacion de Vida Asistida 6 de Enfermeria Especializada

» Utilizado por pacientes dados de alta del hospital que pudieran requerir asistencia adicional
para ir a casa

* Obedece las reglas y normas de Medicare incluyendo la documentacién correspondiente

* El Cuidado durante una Crisis es un beneficio de Medicare — no se requiere pago adicional de
parte del paciente
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